
DoM ZDRAVUA vrRovrreKo-poDRAVSKE ZupRruue
Ljudevita Gaia 2L, Virovitica

Na temelju dlanka 66. Zakona o radu (,,Narodne novine" br.93/2014., L27/17. | 98/L9\,
dlanka 23, Pravilnika o podetku, zavrietku i rasporedu radnog vremena zdravstvenih
ustanova iprivatnih zdravstvenih radnika u ordinaciji u mreii javne zdravstvene sluZbe
(,,Narodne novine" br. LO6/L9), dlanka 28. Kolektivnog ugovora za djelatnost zdravstva i

zdravstvenog osigunanja (,,Narodne novine" br.28118.,78/t9. i 92/L9.), te dlanka 45. s;t. 2.

al. 3. Statuta Dclma zdravlja Virovitidko-podravske Zupanije (Urbroj: 2189-67-L-l
t277/20L9) ravnatelj Doma zdravlja Virovitidko-podravske Zupanije, dana 02.12.20L9.
godine donosi

PRAVILNIK
O POEETKU, ZAVRsETKU I RASPoREDU RADNOG

VREMET{A U DOMU ZDRAVUA VIROVITI.KO-PODRAVSKE ZUPANIJE

t. oPce oonEoge
ilanak 1.

(1) Ovim Pravilnikom o podetku, zavrSetku i rasporedu radnog vremena U Domu zdravlja
Virovitidko-podravske Zupanije ( u daljnjem tekstu : Pravilnik), ureduje se podetak, zavrietak
i raspored radnog vremena, dnevni i tjedni raspored radnog vremena za sve radnike u

Domu zdravlja Virovitidko-podravske Zupanije ( u daljnjem tekstu: Dom zdravlja ), k:ao i

druga pitanja u sve:ri s rasporedom radnog vremena u Domu zdravlja.
(2) Svi oblici rada koje radnik obavlja moraju biti evidentirani u skladu s propisom kojirn se

ureduje sadrZaj i nadin vodenja evidencije o radnicima.

elanak 2.

(1) Raspored radnog vremena, podetak i zavrSetak radnog vremena utvden je sukladno
Pravilniku o podetku, zavrietku irasporedu radnog vremena zdravstvenih ustano,va i

privatnih zdravstvernih radnika u ordinaciji u mreZi javne zdravstvene sluZbe "Narodne

novine" br. 106/2019\, kao idrugim propisima, vode6i raduna o djelatnosti ustanove,
procesu rada u po.iedinim njezinim dijelovima, godiSnjem dobu te potrebama osiguranih
osoba Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje (u daljnjem tekstu: Zavod) uz poStiv'anje

nadela kontinuiranosti i dostupnosti zdravstvene zaStite.
(2) Podetak i zavrietak radnog vremena u pojedinim dijelovima Doma zdravlja kao i

raspored radnog \/remena radnika koje moie biti rasporedeno u jednakom odnosno
nejednakom trajanju po danima, tjednima ili mjesecima odreduje ravnatelj.

elanak 3.

Radnici Doma zdravlja obvezni su pruZati zdravstvenu zaStitu radom u jednoj ili viSe

smjena, turnusu, deZurstvu, pripravnoSiu, radom po pozivu i posebnom deZurstvu.
II. RASPORED RADNOG VREMENA

elanak 4.

Raspored radnog vremena od 40 sati tjedno, odnosno odgovarajuieg ukupnog mjeserbnog

fonda sati u Domu zdravlja mora biti utvrden tako da osigurava dostupnost zdravstvene
zaStite osiguranim osobama Zavoda tijekom svih dana u tjednu.



dlanak s.
Prilikom utvrdivanja rasporeda radnog vremena, osim deiurstava i pripravnosti, ravnatelj
Doma zdravlja trebra uzeti u obzir istrukturu stanovniStva s obzirom na dob, spol, vrstu
zaposlenja i pobol, prometne i zemljopisne znadajke podrudja te osobitosti sezonskog
pove6anja broja stanovniStva.

ilanak 6.
(L) U djelatnosti primarne zdravstvene zaitite redoviti rad ambulanti organizira se svilkim
radnim danom u tjednu, a subotom mora redovito raditi najmanje jedna detvrtina od
ukupnog broja ambulanti/ordinacija svake pojedine djelatnosti primarne zdravstrrene
zaStite (opie/obiteljske medicine, dentalne medicine, zdravstvene zaStite Zena i

zdravstvene zaitite djece predikolske djece).
(2) Rad subotom iz stavka 1- ovog dlanka ulazi u tjednu normu radnika od 40 radnih sati
odnosno u ukupni rnjesedni fond radnih sati, a organizira se rasporedom redovitog radnog
vremena u tijeku jednog mjeseca.
(3) Za vrijeme koriStenja dana tjednog odmora ili edukacije, odnosno privremene
nesposobnosti za rad, ako taj dan pada na radni dan, pacijenta preuzima drugi zdravstveni
radnik prema rasporedu vidljivo i ditko istaknutom na ulazim vratima s'yake

a m bu lante/ord i nacije.

III. POEETAK IZAVRSETAK RADNOG VREMENA

a) zDRAVST'VENE DJELATNOSTI

ilanak 7.

Podetak i zavrSetak radnog vremena u ambulantama koje ne obavliaiu kuine posjete:
(1) U ambulantama primarne zdravstvene zaStite i specijalistiike zdravstvene zaitite u

kojima rade radnici koji ne obavljaju kuine posjete, norma od 40 sati tjedno, odnosno
ukupni mjesedni fond radnih sati odraduje se tako da se rad kroz cijelu godinu odvija na

sl

*Vriieme od 13.30 do 14.30 i 13:00 do L4:30 sati sluii za zavrietak rodo prijepodnevne
smiene, obovlionie aatministrotivnih poslova te pripremu rado poslijepodnevne smjene.

edeii nadin:

Prijepodnevna
smjena

Podetak rada Pauza(30 min) Zavrietak rada Kuine posjete

7:00 sati ** 1-4:30sati 0

radno vrijeme bez
radne subote

7:00 sati 15:00 sati 0

Poslijepodnevna
smjena

Podetak rada Pauza(30 min) ZavrSetak rada Kudne posjete

L3:00 sati ** 20:30 sati 0

radno vrijeme bez
radne subote

13:00 21.:0O 0

Poslijepodnevna
smJena

ambulanta s 2

tima

Podetak rada Pauza(30 min) Zavr5etak rada Kuine posjete

L3:30 sati ** 21:00 sati 0



(2) U ambulantama u kojima rade dva lijednidka tima, rad u smjenama organizira se u
pravilu svakodnevnom izmjenom po nadelu izmjene parnih i neparnih datuma u mjesecu.
(3) Ako u ambr.rlanti radi lijednidki tim sam, obvezan je najmanje dva radna dana u

tjednu raditi u poslijepodnevnoj smjeni.
(4) Ostatak od 2,5 sata tjedno do punog mjesednog fonda radnih sati raspodjeljuje se na
rad subotama prema odredbi dlanka 6. stavka L. i 2. ovoga Pravilnika.
(5) Na djelatno:sti koje zbog prirode posla obavljaju rad samo u prijepodnevnoj smjeni,
ne odnose se odredbe o potetku i zavrietku rada u poslijepodnevnoj smjeni.

ilanak 8.
Podetak i zavr5etak radnog vremena u ambulantama koje obavliaiu kuine posjete:
(1) U ambulantama primarne zdravstvene zaStite u kojima radnici osim racla u

ambulanti obavljaju i kuine posjete, norma od 40 sati tjedno, odnosno ukupni mjes;edni
fond radnih sat' odraduie se tako da

*Vriieme od 73.00 do 13.30 sati sluii zo zovrietok rado prijepodnevne smjene obavl.,ianje
odministrotivnih poslovo i pripremu roda poslijepodnevne smjene.

(2) U ambulantama u kojima rade dva lijednidka tima, rad u smjenama organizira se u
pravilu svakodnevnrcm izmjenom po nadelu izmjene parnih i neparnih datuma u mjesecu.
(3) Ako u ambulanti radi lijednidki tim sam, obvezan je najmanje dva radna dana u

tjednu raditi u posli.iepodnevnoj smjeni,
(4) Ostatak od 2!-,5 sata tjedno do punog mjesednog fonda radnih sati raspodjeljuje se na
rad subotama prema odredbi 6lanka 6. stavka L. i 2, ovoga Pravilnika.
(5) Na djelatnosti koje zbog prirode posla obavljaju rad samo u prijepodnevnoj smjeni,
ne odnose se odredbe o podetku i zavrietku rada u poslijepodnevnoj smjeni.

ilanak 9.
U cilju osiguravanja dostupnosti zdravstvene za5tite na odredenoj lokaciji s viSe

ambulanti/ordinacija u djelatnostima opie/obiteljske medicine, zdravstvene zaritite
predSkolske djece, zdravstvene zaStite Zena i dentalne zdravstvene zaStite rad se nrora
organizirati od ponedjeljka do petka na nadin da najmanje jedna ambulanta/ordinacija radi
u suprotnoj smjeni.

ilanak 10

(1) Raspored radnrog vremena utvrden odredbama dlanka 7. i 8. ovoga Pravilnika

odgovarajuie se orlnosi i na ambulante u kojima se sukladno ugovoru o provodenju

r sat aCIuJe setako da se rad kroz cijelu godinu odvije na slijedeii naiin:

Prijepodnevna
smjena

Podetak rada Pauza(30 min) Kuine posjete ZavrSetak rada

7:00 sati ,tc N. 13:30 -t4,3O 14:30 sati

Poslijepodnevna
smjena

Podetak rada Pauza(30 min) Kuine posjete Zavr5etak rada

L3:00 sati ** 19:30 - 20:30 20:30 sati

Poslijepodnevna
smjena - amb. 2

smjene

Podetak rada Pauza(30 min) Kuine posjete Zavr5etak rada

13:00 sati *.* 19:30 - 20:30 20:30 sati



zdravstvene za5tite sklopljenom sa Zavodom obavlja zdravstvena djelatnost u dislociranim
prostorima na potpomognutom podruiju ili podrudju s razvojnim posebnostima.
(2) Raspored radnog vremena utvrden odredbama dlanka 7. i 8. ovoga Pravilnrika

odgovarajuie se odnosi i na ambulante u kojima se sukladno ugovoru o provodenju
zdravstvene zaitite sklopljenom sa Zavodom obavlja zdravstvena djelatnost u posebnom

vozilu na potpomognutom podrudju ili podrudju s razvojnim posebnostima.
(3) Obavijest o rasporedu radnog vremena na svakoj pojedinoj lokaciji iz stavka 1.i 2. ov,oga

dlanka mora biti vidlljivo i ditko oznadena na ulaznim vratima doma zdravlja te na posebnom
vozilu.

(4) Dom zdravlja za rad u ambulanti iz stavka t. i 2. ovoga dlanka o rasporedu radnog
vremena na pojedinoj lokaciji obvezni su obavijestiti Zavod i nadleZne strukovne komore.

elanak 11.

(1) Posebno deiurstvo u djelatnosti op6e/obiteljske medicine, zdravstvene za!;tite
dSkolske djece i dentalne zd 5tite provodiotsKe djece I dentalne zdravstvene za ite provodi se

Posebno
deiurstvo

Podetak rada Pauza(30 min) ZavrSetak rada

15:00 ** 20:00

subota P'odetak rada Pauza(30 min) ZavrSetak rada

8l:00 rt( {. 20:00 sati

nedjelja i

praznici
Podetak rada Pauza(30 min) Zavr5etak rada

E:00 sati t* t< 20:00

(2) Posebno deZurstvo iz stavka 1. ovoga dlanka obavljaju domovi zdravlja obavljaju
sukladno ugovoru o provodenju zdravstvene za5tite sklopljenom sa Zavodom.
(3) Potreban broj lokacija, kao i raspored provodenja posebnog deZurstva iz stavka 1. ovoga

dlanka utvrduju tijelia nadleina za zdravstvo jedinice podrudne (regionalne) samouprave.

ilanak 12.
(1) Za dielatnost patronaie u domovima zdravlja podetak radnog vremena odreduje se
as ecr nacrn:

Prijepodnevna smjena Podetak rada Pauza(30 min) Zavrietak rada
7:00 sati *r* 15:00 sati

(2) Priprema za nad u djelatnosti traje 30 minuta na podetku radnog vremena, a ost;rtak
radnog vremena su patronaZne posjete.
(3) Nakon obavljienih patronaZnih posjeta, prije zavrSetka radnog vremena, zdravstveni
radnici u djelatnosti patronaZne zdravstvene zaStite podnose izvjeSia o posjetama voditelju i

nadleZnom izabranorn doktoru primarne zdravstvene zaStite.



ilanak 13.
(1) Za dielatnost zdravstvene niege u kudi u domovima zdravlja poietak radnog vremena
odreduie se na sliiedeiiule se na nacrn:

Prijepodnevna smjena Podetak rada Pauza(30 min) Zavr5etak rada
7:00sati ** 15: 00 sati

(2 )Priprema za rad u djelatnosti traje 30 minuta na podetku radnog vremena, a ost:ltak
radnog vremena su posjete.
(3) Nakon obavljenih posjeta, prije zavr5etka radnog vremena, zdravstveni radnici u
djelatnosti zdravstvene njege u kuii pi5u i podnose izvjeiia o posjetama.

ilanak 14.
(11 Za dielatnost paliiativne skrbi u domovima zdravlja podetak radnog vremena odreduje

na sliiedeci naein:

Prijepodnevna smjena Podetak rada Pauza(30 min) Zavr5etak rada
7:00sati ,(,k 15:00 sati

(2) Priprema za rad u djelatnosti traje 30 minuta na podetku radnog vremena, a ostatak
radnog vremena su posjete.
(3) Nakon obavljenih posjeta, prije zavr5etka radnog vremena, zdravstveni radnici u
djelatnosti palijativne skrbi podnose izvje5ia koordinatoru i voditelju.

ilanak 15.
(1) Za dielatnost medicine rada i sporta u domovima zdravlja podetak radnog vremena
odreduie se na sliiedeii nadule se na tn:

Prijepodnevna smjena Podetak rada Pauza(30 min) Zavr5etak rada
7: 00 sati i( ,t 15:00sati

elanak 16.
(1) Radno vrijeme u specijalistiikim ambulantama u domovima zdravlja - ortodoncija,
radioloSka i ultrazvudna dijagnostika kao i u jedinicama u kojima se obavlja fizikalna terapija
i drugi oblici rehabilitacije organiziraju se i obavljaju se sukladno dlanku 7. ovoga Pravilnika.
(2) Radno vrijeme u drugim djelatnostima/sluZbama doma zdravlja organizira se na
nadin da se prilagodi potrebama ostalih sluZbi doma zdravlja i stanovniStva.
(3) U djelatnostima/sluibama iz stavka 2. ovoga dlanka rasporedom radnog vremena
subotama odrZava se najnuiniji dio aktivnosti

elanak 17.

lLl Za ljekarniiku djelatnost - ako se rad organizira u dvije smjene tada se rad organizira
od ponedjeljka do petka te rad u pravilu podinje u 7:00 sati a zavrSava u 20:00 sati, a

subotom od 8:00 sati i zavr5ava u 13:00 sati.
(2) Ako se rad organizira u jednoj smjeni, rad u ljekarni moZe se organizirati u
prijepodnevnoj smjeni ili naizmjenidno u prijepodnevnoj i poslijepodnevnoj smjeni.

(3) lznimno od navedenog ljekarne mogu u skladu s potrebama stanovniStva organizirati rad
prema drugadijem rasporedu odnosno u duljem rasponu ito na slijedeii nadin:



l arn Virovitica
Radno vrijeme od Podetak rada Pauza(30 min) Zavr5etak rada
ponedjeljka do petka 7:00 sati tr( 20:00 sati

subotom 7:00 sati N< i. 20:00 sati

nedjeljom 9:00 sati tt 12:OO sati

liekarnidka dielatnost

ljekarnidka djelat

- ljekarnidkadjelatnostOrahovica
Radno vriieme od Podetak rada Pauza(30 min) Zavrietak rada
ponedjeljka do petka 7:30 sati *{. 16:00 sati

subotom 7:30 sati t< ,1. 13:00 sati

(4) O rasporedu radnog vremena Dom zdravlja obvezan je obavijestiti Zavod i HUK.

b) NEZDRAVSTvENE DJELATNosTI

Podetak i zavrietak radnog vremena ureda ravnatelja, administrativnih i tehnidkih sluZbi

Rad u uredu ravnatelja, uprave i dijela tehniike sluibe ( domara) organizlra se na slijedeii
nadin:

Radno vriieme od Podetak rada Pauza(30 min) ZavrSetak rada
ponedjeljka do petka 7:00 sati ** 15:00 sati

ljekarnidka d ielatnost Sradina,
Radno vriieme od Podetak rada Pauza(30 min) Zavrietak rada
ponedjeljka do petka 7:00 sati ,.t 19:30 sati

parnidatumi
neparnidatumi

12:00
7:OO

{. {.

,k ,1.

19;30
L5:00

subotom radna subota
u Virovitici

7:00 sati tF* 2O:00 sati

rnl nost Suhopolje
Radno vriieme od Podetak rada Pauza(30 min) Zavr5etak rada
ponedjeljka do petka 7:00 sati ** 20:00 sati

- parnidatumi
-neparni datumi

7:OO

12:OO

,*,*

tt
15:00
20:00 sati

subotom- u Virovitici 7:00 sati *N. 20:00 sati

- ljekarnicka djelatnost Slatina
Radno vrijeme od Podetak rada Pauza(30 min) Zavr5etak rada
ponedjeljka do petka 7:00 sati r.k r.F 20:00 sati

subotom 7:30 sati rl. * L4:30 sati



Rad tehniikih sluibi- iistaiice organizira se na slijedeii nadin:
(1) Radno vrijeme organizira se na nadin da se prilagodi potrebama 6i5ienja
zdravstvenih i nezdravstvenih prostorija doma zdravlja.
(2) U ovim sluibama preraspodjelom radnog vremena odriava se subotom, nedjeljom i

blagdanima najnuZniji dio aktivnosti.

-x ovisno o potrebi iorganizaciji rada u pojedinim lspostavama idjelatnostima
** Vrijeme odmora odnosno pauza koristi se unutar radnog vremena u vremenu od 9:30 do j.1:30

sati u prijepodnevnoj smjeni, a u poslijepodnevnoj smijeni u vremenu od 16:00 do 17:30 i to na

nadin da svi djelatnici u timovima, odjelima i sluZbama ne koriste pauzu u isto vrijeme, vei
naizmjenidno.

IV. DEZURSTVOIPRIPRAVNOST

elanak 18.
(L) Ravnatelj Doma zdravlja utvrduje potrebu za deiurstvom i pripravnoiiu radnika prema
mjerilima potrebe zbrinjavanja hitnih stanja u medicini, pri demu se uzima u obzir vrsta
zdravstvene ustanove, vrsta djelatnosti i raspoloZivi kapaciteti zdravstvene ustanove.
(2) Podaci o broju pripravnosti po radniku kao i o broju dolazaka na rad iz pripravnosti
moraju se voditi u posebnoj evidenciji na obrascu kojije tiskan u Prilogu l. ovoga Pravilnika i

dini njegov sastavni dio.

(3) Evidencija iz stavka 2. ovoga dlanka mora sadrZavati razlog svakog pojedinadnog poziva

na rad, ime i prezime radnika nadsluibe koji je zahtijevao pozivanje radnika na rad te
vrijeme provedeno na radnom mjestu.

(4) Ravnatelj zdravstvene ustanove najkasnije u roku od 30 dana od isteka tromjesedja
podnosi Upravnom vijeiu izvjeiie o pripravnostima po radniku u prethodnom tromjesedju.
(5) lzvjeS6e iz stavka 4. ovoga dlanka podnosi se na obrascu kojije tiskan u Prilogu ll. ovoga

Pravilnika i dini njegov sastavni dio.

V. POSEBNE OKOLNOSTI

elanak 19.
lznimno od odredbi ovoga Pravilnika, ministar nadleZan za zdravstvo moZe odrediti i drukdiji
podetak i zavrietak radnog vremena, kao i drukdiji raspored radnog vremena, u sludajevima
izvanrednih okolnosti, katastrofa i epidemija veiih razmjera, dok te okolnostitraju

Prijepodnevna smjena Podetak rada Pauza(30 min) Zavrietak rada
5:30 sati {c* L4:00 sati

7:00 sati ** 14:30 sati

Poslijepodnevna
smjena

Podetak rada Pauza(30 min) Zavr5etak rada
14:00 sati t( t< 21:30 sati

*subotom ( svaka
druga
svaka subota)

8:00
10:00

{< *! 13:00 sati
L5:00

10:00 ** 12:30 sati



vt. OZNAEAVANJE RADNOG VREMENA

Clanak 20.
(1) Obavijest o podetku i zavr5etku radnog vremena pojedinih zdravstvenih ustanova,
ustrojstvenih jedinica ustanova i ambulanti/ordinacija mora biti vidljivo i iitko oznadena na
ulaznim vratima zdravstvene ustanove, ordinacije odnosno privatne prakse.
(2) Voditelj ustrojstvene jedinice i ravnatelj zdravstvene ustanove odgovorni su za vodenje
evidencije o radrrom vremenu i za pridrZavanje utvrd'enog radnog vremena.

VII. ODGOVORNOST RADNIKA

dlanak 21.

Nepo5tivanje utvrdenog radnog vremena predstavlja teZu povredu obveze iz radnog odnosa
zdravstvenih radnika,

VIII. ZAVRSNH ODREDBE

tlanak 22.
(1) Odredbe ovog Pravilnika odnosno podetak i zavrietak radnog vremena odnose se na
svakog radnika doma zdravlja ovisno o djelatnosti u kojoj rade, te sukladno pravilniku o
unutarnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Domu zdravlja Virovitidko-podravske
Zu pan ije.

(2) Ravnatelj Doma zdravlja 6e untar roka od 30 dana od dana donoSenja ovog pravilnika

pisanim aktom odrediti podetak i zavrSetak radnog vremena svakom zdravstvenom radniku
Doma zdravlja.

dlanak 23.
Stupanjem na snagu ovoga Pravilnika prestaje vaZiti Pravilnik o podetku, zavr5etku i

rasporedu radnclg vremena zdravstvenih ustanova i privatnih zdravstvenih radnika u Mreii
javne zdravstvene sluZbe, donesenog dana 01,04.20L6 godine, Urbroj: ZLB1-67/t-OL-
802/20L6.

dlanak 2+
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objavljivanja na oglasnoj plodi.

U rb roj : 2t89-57 -,I-OL-2563 / 20L9.
U Virovitici, 02.t2.20L9,

lvica med,

Ovaj Pravilnik objavljen je
02.t2.20t9.god"

na oglasnoj plodi irovitica dana

ec. fiz. med.



PRILOG I.

OBRAZAC EVIDENCIJE O PRIPRAVNOSTI
ZA RAZDOBUE

DoM zDRAVUA vt RovtleKo-poDRAVSKE Zu pRtt rl r

(USTROJSTVENA JEDI N ICA/DJELATNOST)

(lME I PREZIME, Naziv radnog mjesta i specijalnost)

F]nnnn
* obvezno se popunjava bez obzira da li je bilo poziva na rad u vrijeme pripravnosti

** ime iprezime radnika nadsluZbe, kojije zahtijevao pozivanje radnika na rad u vrijeme pripravnosti

Redni
broj

Datum
pripravnosti

,la

Vrijeme
poziva na

radno
mjesto

t.

2.

3.

Broj
provedenih sati

na radnom
mjestu

lme iprezime
rad n ika

nadsluibe * *

(voDrTEU USTROJSTVENE JEDt N tCE)



PRILOG II.

OBRAZAC IZVJESCA O PRIPRAVNOSTI

ZA RAZDOBUE

Broj
provedenih

sati na

radnom
mjestu

lme i prezime,

naziv radnog
mjesta i

specijalnost

Ukupni broj
pripravnosti

Broj

dolazaka

na radno
mjesto

DOM ZDRAVUA VIROVMEKO.PODRAVSKE ZUPRruUE

Ustroj bena jed n ica/djelatnost

[][]L]L]

[]Ll[]E
* ime i prezime radnika nadsluibe, koji su zahtijevali pozivanje radnika na rad u vrijeme pripravnosti

l0

Ravnatelj


